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Thursday, December 29, 2005

More Trouble in the OC: Golden Parachutes for UC
Leaders, and "Malfeasance" at UCI

Last month, we posted about two interrelated stories from the
University of California (UC) system. 

The first was about lavish pay and other compensation given to
many top UC administrators, while state support of the system
shrunk, and fees paid by students grew. But UC leadership argued
that high pay was needed to attract top quality executives. 

This rationale was challenged by the second story, about the
collapse of the University of California  Irvine (UCI) liver transplant
program, amid charges of mismanagement. That campus, of
course, was lead by highly paid executives at the time. 

In the last month, local newspapers have followed up on both
stories, providing yet more details about just how well UC leaders
were recompensed, with as little public notification as possible; and
about just how badly UCI was mismanaged, despite the excellent
compensation of its leaders. 

UC Pay and Perks 

More stories surfaced about favorable treatment of particular UC
managers. 

Former UC  Davis Vice Chancellor Celeste Rose was asked to
resign. When she threatened to sue for race and gender
discrimination, the university quickly agreed to a settlement
entitling her to two years of salary ($205 K per year), and other
payments totalling nearly $500 K. Yet despite policies that the
UC Regents must approve settlements worth more than $250
K, or salaries over $200 K, the Regents were never told of
these arrangements (per the San Francisco Chronicle).

Former UC Provost MRC Greenwood was charged with violating
conflict of interest policies by hiring Lynda Goff, a friend and
business partner, first as an executive assistant, then in
academic affairs at a salary of $192 K. In addition, Winston
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Doby, UC Vice President for Student Affairs, who reported to
Greenwood, hired Greenwood's son into a specially created
internship position. When these events came to light, the
university launched an investigation, but permitted Greenwood
to resign her administrative position before it was completed,
agreeing to give Greenwood 15 months of leave at her $ 301 K
salary (per the San Francisco Chronicle).

In 1993, UC policy required the Regents to approve paid leaves
for more than three months granted to top administrators after
they left their jobs. In 1994, then UC President Jack Peltason
promised to completely stop awarding year long paid vacations
to departing administrators. Yet UC again began awarding paid
leaves upon departure in 2003. In the past 13 months, in
addition to the cases above, former UC  Berkeley Chancellor
Robert Bardahl and former Lawrence Berkeley National
Laboratory Director Charles Shank were awarded prolonged
leaves at more than $300 K each per month. Former state
Senator Quentin Koop, who tried to put an end to paid leaves,
responded, "It's a betrayal. You can't depend on the probity of
university leaders." State Senator Abel Maldonado (R  Santa
Maria) said, "This perpetual lack of transparency needs to end."
(per the San Francisco Chronicle).

The Los Angeles Times wrote, 

UC is far too inclined to use public money as a slush fund  and ... it
will take more than a legislative committee or even the outside
audit that UC is finally launching to fix matters. 
When revelations first arose this fall about millions of dollars in
perquesites given to UC administrators, this page cautioned that
though they should be thoroughly investigated by an outside body,
running a prestige university is costly and most of the expenses
might be justified. That's still true. But these early examples show
that UC administrators have a disquieting tendency to run a loose
ship, and run it by their own, rather than state or university rules.
Such shenanigans hardly enhance the universities' prestige.
Furthermore, UC President Robert C. Dynan has strenuously
resisted closer oversight or public transparency. 
It will take sustained, outside scrutiny of UC  by auditors hired by
the Legislature, rather than the regents  to remind UC executives
that they are accountable to the public for each costly decision.

The Mess at University of California  Irvine 

Meanwhile, the problems at UCI continued to demonstrate that
lavish compensation of UC executives has not bought superlative
performance. 

A Los Angeles Times investigation revealed how hospital leadership
permitted the UCI liver transplant service to dwindle to one run by
a single, and increasingly embattled surgeon, Dr Sean Cao. Liver
transplant services are rated by their outcomes, particularly their
overall survival rate. The unit's survival rate was considered to be
under the norm. So, "improving the statistics became the mission
of the program.... But with so few surgeries, a single death in the
operating room could drastically skew the survival rate  a
mathematical misfortune of small transplant programs." Therefore,
"with so much riding on each operation and so few people to bear
the responsiblity, the program was driven to dysfunction by a
paralyzing fear of failure, and an obsession for keeping up
appearances." 
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Hospital administrators had been warned by the United Network for
Organ Sharing (UNOS) that the program needed to expand, and
"both the Dean's office and hospital management appear[ed] to
understand." But the program was never enlarged. Similarly,
despite recommendations made in 2003 to develop a computerized
data base for the program, in 2005 the hospital was still writing a
request for proposals to develop the database (per the Orange
County Register). 

After Dr Cao left, the Los Angeles Times reported that the hospital
was only able to secure a parttime liver transplant surgeon. Dr
Marquis Hart, based at UC San Diego, 90 miles away, agreed to
help. But UCI Medical Center CEO Dr Ralph Cygan "provided false
information to keep the unit running." He assured federal
regulators "that UCI had recruited a fulltime transplant surgeon to
revive the program." Government regulators met Cygan and left
"with the clear impression that Dr. Hart would be leaving UC San
Diego and moving full time to UCI." UCI administrators also told
their staff that Hart was key to reviving their program. On their
website, they said "Dr. Hart is an experienced transplant surgeon
who comes to us from UC San Diego Medical Center," without
noting that he came to them only about one and a half days a
week. 

Furthermore, as federal inspectors scrutizined UCI Medical Center,
other problems appeared. The center's dermatology program is on
academic probation (per the Orange County Register). 

And the Register also reported that the leaders of the Center's
cardiology division, Dr Jagat Narula and Dr Mani Vannan, lack US
board certification in cardiology and even in internal medicine.
Narula and Vannan also failed to get California medical licenses.
The former head of the division, Dr Michael Brodsky, charged, "It's
because UCI can't attract good doctors to come and work here."
Narula had briefly run the cardiology program at Hahnemann
University Hospital, but "left amid accusations that the program
was floundering." Narula's successor there said, "There were
financial problems in the division and concerns about the way it
was being run administratively." Nonetheless, "Narula has gone on
to be among the five highestpaid UCI employees. In the 200405
fiscal year, he earned $400,000, more than the dean...." Brodsky
concluded, 

The whole thing is embarassing. It shows that this liver business is
not one isolated phenomenon. It's just another example of
continuing malfeasance.

Conclusions 
One of the UC Regents had argued that if a university can't offer
lavish pay, "you don't get to look at the best people in the market."
(See our post here.) If the UCI leadership are "the best people in
the market," I hate to think what the other people in the market
look like. 
Instead, the UC cases suggest that lavish executive pay and perks
at health care organizations, rather than being necessary to attact
good leaders, actually correlates with bad leadership. Perhaps
executives who are most concerned about their personal financial
advancement are less likely to be devoted to the academic and
health care mission.
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How pharma executive Barry
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Federal Fraud Recoveries Decline in
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AZ at it again  AUTH/2793/9/15 
Clinical pharmacist v AstraZeneca
*Case number:*AUTH/2793/9/15
*Case ref:*Clinical pharmacist v
AstraZeneca *Description:*
Identifying patie...
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relevant to what we write. It is not an
endorsement in any way of any specific
blog.

We accept comments, especially from
registered Blogger users. If you do not
wish to register with Blogger, we will
accept anonymous comments, although
prefer that they contain identification of
the commenter.

We encourage thoughtful comments
relevant to the issues brought up by the
posts on Health Care Renewal.

All comments are moderated. We will
reject spam, profanity, advertising of
products or services not directly related
to the content of this blog.

We will reject any unsubstantiated
accusations or allegations.

Nonetheless, all comments represent
only the opinions of those making
them. The appearance of comments
does not imply endorsement by the
Health Care Renewal bloggers.

Please email general comments about
the blog, other concerns, or questions
to info AT firmfound DOT org

Health Wonk Review

The latest edition:  
December 14, 2017 on the Workers' Comp
Insider blog. 
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nursing homes (2)

NY Health and Hospitals Corp. (1)

NY Post (1)

NYC Health and Hospitals (1)

NYU Langone Medical Center (2)

Oak Hill Capital Partners (1)

Obamacare (5)

Obamacare Exchange Websites (1)

obesity (3)

obstruction of justice (5)

occupational medicine (1)

OCR (1)

Octo Barnett (2)

off shore medical schools (1)

Office for Human Research Protections
(2)

Office of the Comptroller of the
Currency (1)

Office of the National Coordinator for
Health Information Technology (2)

offshore medical schools (6)

Ogden Murphy Wallace (1)

OHRP (1)

OHSU (1)

oligarchy (8)

oligopoly (14)

Omnicare (5)

ONC (48)

ONC ATCB (3)

ONC Health IT Safety Plan (1)

ONC= healthcare IT risks (1)

open source (1)

organizational integrity (4)

organized resistance (2)

Orthofix (1)

orthopedic surgeons (19)

OSHA (1)

outsourcing (4)

outsourcing (16)

Ovation Pharmaceuticals (1)

Oxford university (1)

Oxycontin (3)

PAPSRS (3)

pacemakers (1)

PACS (2)

Palomar Pomerado Health (3)

Palooza (1)

paperless (1)

Paraxel International (11)

Partners Healthcare (18)

Pascal Goldschmidt (1)

Passport Health Plan (1)

patient "leakage" (3)

patient advocacy groups (9)

Patient care has not been compromised
(35)

patient rights (3)

patient safety (10)

Patricia Moleski (1)

Patrick Conway (1)

Patti Dodgren (1)

Paul Guzzi (1)

Paul Jacobs (1)
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Paul Pilkonis (1)

Paxil (15)

pay for performance (29)

PCAST (1)

PCORI (1)

PCSK9 inhibitor (1)

PDA (1)

PeaceHealth (1)

Pediatrix (1)

peer benchmarking (5)

peer review (2)

PeerView Institute for Medical Education
(1)

Penn State University (1)

Pennsylvania Patient Safety Authority
(6)

Pepsico (1)

perjury (1)

personal health records (1)

perverse defense of health IT (7)

perverse incentives (119)

Peter Basch (1)

Peter Dutton (1)

Peter Neupert (1)

Peter Orszag (1)

peudoevidencebased medicine (2)

Pfizer (122)

Pharmaceutical Product Development
Inc (6)

pharmaceutical sales representatives
(3)

pharmaceuticals (273)

Pharmacia (1)

pharmacovigilance (1)

pharmacy benefit managers (4)

pharmacy chains (4)

pharmacy information companies (1)

PharmedOut (3)

Philadelphia Inquirer (1)

Philip Morris (8)

Philips (2)

Philips Medical (2)

Philips Xcelera Connect (1)

Phoebe Putney (4)

PhRMA (13)

physician dishonesty (1)

physician strikes (1)

physicians (61)

physicians' guild (1)

PICIS Critical Care Manager (1)

PICIS Pulsecheck (3)

Picower Foundation (1)

PinnacleHealth (2)

Pittsburgh PostGazette (2)

plagiarism (1)

podcast (1)

political ideology (4)

political warfare (1)

Politico (5)

Politico. Affordable Care Act (1)

politics (14)

Pope Benedict XVI (1)

Pope Francis (1)
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postgraduate medical education (12)

postmarketing sureveillance (1)

postmarketing surveillance (1)

postmodernism (5)

power elite (20)

ppaca (6)

Practice Fusion (1)

practice variation (1)

Pradaxa (4)

pralatrexate (1)

Praluent (1)

Predator Nation (1)

predatory pricing (1)

premarket approval (2)

Premier Health Partners (2)

Premier Inc (2)

President Obama (1)

Prima Medical Foundation (1)

primary care (37)

Prime Healthcare (1)

primidone (1)

prior authorizations (2)

prior restraint (2)

private equity (20)

Private Health Management (1)

Proassurance Indemnity Company (1)

Procter and Gamble (24)

product liability (1)

professionalism (9)

programming malpractice (1)

propaganda (11)

propofol (1)

proprietary medical schools (1)

prostate cancer (1)

PROTECTIONS FOR USERS OF
CERTIFIED EHR TECHNOLOGY (1)

Provenge (1)

Providence Health Systems (3)

Provident Hospital (1)

proximate future (1)

pseudoevidence based medicine (31)

pseudomedicine (4)

psychiatric diagnosis (1)

Psychiatric Solutions (1)

psychopaths (3)

psychotic major depression (3)

public broadcasting (2)

public health (3)

public health organizations (4)

public health schools (2)

public hospitals (4)

public relations (47)

Pulse*IT (1)

Pulse+IT Magazine (1)

Purdue College of Pharmacy (1)

Purdue Pharma (8)

QTC Management (1)

quackwatch (1)

quality (23)

Quality Improvement Organization (1)

quarantine (1)

Queensland Health (1)
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Quest Diagnostics (3)

Questcor (3)

questionable informatics certification
(3)

quetiapine (1)

Quigley (2)

Quintiles (1)

Quorum Health Resources (1)

R3 Education (1)

Ramadas Balasubramanian PharmD (1)

Ramanathan Raju (1)

Ranbaxy (1)

RAND (4)

ransomware (3)

rationing (3)

Raymond Hino (1)

Reagan Udall Foundation (1)

Rebecca Pearce (1)

reckless disregard (2)

reckless endangerment (3)

recruitment (2)

Red Cross (2)

red herring fallacy (2)

reductionism (1)

Reed Abelson (3)

Reed Gelzer (3)

refractory depression (2)

Regeneron (1)

Regina General Hospital (1)

Regina Harrell (1)

Regina Sturgis (1)

regulatory capture (32)

reimbursement (41)

Renaissance Technologies (4)

Renee Ellmers (2)

renee elmers (1)

Rep. Diana DeGette (1)

Rep. Camp (1)

REP. G.K. Butterfield (1)

Rep. Gene Green (1)

Rep. Greg Walden (1)

Rep. Herger (1)

Rep. Marsha Blackburn (1)

Rep. Phil Gingrey (1)

Rep. Pitts (1)

Rep. Tim Huelskamp (1)

Rep. Tom Marino (1)

Rep. Upton (1)

representativeness (3)

rescission (4)

research (12)

research misconduct (2)

research subjects (15)

research subjects protections (1)

resident sleep deprivation (3)

resignation (1)

resilience engineering (1)

responsible corporate officer doctrine
(1)

restraint of competition (11)

retalation (4)

retaliation (1)
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